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Ciudad de México, 19 de marzo de 2020

CIRCULAR SAF/DGAP/0014 /2020

CC. DIRECTORES GENERALES DE ADMINISTRACION,
DIRECTORES DE RECURSOS HUMANOS U HOMOLOGOS
EN LAS DEPENDENCIAS, ORGANOS DESCONCENTRADOS,
ENTIDADES Y ALCALD{AS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

Derivado de los acontecimientos de salud relacionados con el COVID-19 y en atencién a las
recomendaciones y medidas implementadas por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para
contener las posibles afectaciones por este virus, y con el objetivo de contribuir a preservar la salud
de niiias, nifios, asf como de la poblacién més vulnerable al contagio, los adultos mayores de 68 afios
y mas, a efecto de reducir las concentraciones masivas permaneciendo al maximo dentro de los
hogares, en apego a las instrucciones emitidas por la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México,
mediante el “ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER A LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
DE LAS ALCALDIAS, DEPENDENCIAS, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, LAS MEDIDAS PREVENTIVAS EN MATERIA
DE SALUD A IMPLEMENTARSE EN LA CIUDAD DE MEXICO, CON MOTIVO DEL VIRUS COVID-19",
emitido el 19 de marzo de 2020, ésta Direccién General a mi cargo, con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 110 fracciones I, VIII y XXVII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Piblica de la Ciudad de México, instruye lo siguiente:

PRIMERO. - Ante la manifestacién de sintomas que pudiesen advertir la presencia del padecimiento
del COVID 19, tales como fiebre mayor a 38° C, dolor de cabeza, dolor de garganta, escurrimiento
nasal y cansancio, se recomienda atender las medidas preventivas emitidas por la Organizacién
Mundial de la Salud y la Secretaria de Salud, como son: a) lavarse las manos frecuentemente con agua
y jabén o utilizar soluciones a base de alcohol gel al 70%; b) al toser o estornudar, utilizar el estornudo
de etiqueta, que consiste en cubrirse la nariz y boca con un pafiuelo desechable o con el angulo interno
del brazo; c) no escupir, si es necesario hacerlo utilizar un pafiuelo desechable, meterlo en una bolsa
de plastico, anudarla y tirarla a la basura, después lavarse las manos; d) no tocarse la cara con las
manos, sobre todo nariz, boca y ojos; €) limpiar y desinfectar superficies y objetos de uso comuin en
casas, oficinas, sitios cerrados, transporte, centros de reunién, ventilar y permitir la entrada de luz
solar; f) quedarse en casa cuando se tienen enfermedades respiratorias y acudir al médico si se
presenta alguno de los sintomas; g) evitar en lo posible contacto con personas que tengan
enfermedades respiratorias y mantener una sana distancia de al menos 1.5 metros. Asimismo,
mantenerse al tanto de los comunicados oficiales que se emitan en México.

SEGUNDO. - Por razones de salud publica, se instruye a las personas servidoras publicas a no
asistir a su centro de trabajo en los siguientes supuestos:
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a) En caso de presentar sintomas compatibles con las sefialadas en el numeral PRIMERO,
ademas de aislarse en su domicilio y atender las recomendaciones médicas;

b) En caso de madres trabajadoras o padres trabajadores que tengan a su cargo el cuidado de
sus hijos, cuyos centros educativos de nivel basico o inferior (maternal) suspendan
actividades, podran optativamente, a partir del dia 20 de marzo de 2020, no asistir a
trabajar presencialmente y realizar trabajos a distancia, con excepcion de las personas
que laboren en instituciones de seguridad ciudadana, sistema penitenciario, salud,
gestion integral de riesgos y proteccién civil y bomberos, asi como de servicios publicos
sustantivos, los superiores de estas 4reas podréan autorizar a las trabajadoras (es) que
requieran realizar trabajos desde sus hogares, siempre y cuando no afecten los servicios
prioritarios requeridos.

¢) tendran que solicitar la autorizacién de la instancia administrativa que corresponda;

d) En caso de contar con 68 afios 0 mas las personas deberan comunicarlo a su superior
jerarquico; y

e) Pertenecer a alguno de los siguientes grupos vulnerables: mujeres embarazadas,
personas con discapacidad y personas que padezcan hipertension, diabetes y
enfermedades crénicas que reduzcan la capacidad comunitaria. Las personas que se
encuentren en este supuesto que laboren en instituciones de seguridad ciudadana,
sistema penitenciario, salud, gestién integral de riesgos y proteccion civil y bomberos, asf
como de servicios publicos sustantivos, tendrdn que solicitar la autorizacion de la
instancia administrativa que corresponda.

TERCERO.- Con el propésito de validar su inasistencia, las personas trabajadoras que se
encuentren en el supuesto a) del numeral SEGUNDO, deberan hacer uso del servicio SMS
COVID19 enviando "covid19" al 51515 para su diagndstico, asf como registrarse con el folio ahi
generado en el sitio comprobanteenfermedad.cdmx.gob.mx, para el cual deberan ademas
generar su llave cdmxen la siguiente pagina web: llave.cdmx.gob.mx.

CUARTO. - Con el fin de justificar sus inasistencias, las madres o padres trabajadores que tengan a
su cargo el cuidado de sus hijos, que se encuentren en el supuesto b) del numeral SEGUNDO de la
presente circular, deberén registrarse en la pagina comprobantecuidado.cdmx.gob.mx, iniciando
sesién por medio de Llave CDMX, a partir del jueves 19 de marzo de 2020. Para obtener su Llave
CDMX deberan ingresar al sitio //ave.cdmx.gob.mx. De igual manera las personas que se
encuentran en este supuesto que laboren en instituciones de seguridad ciudadana, sistema
penitenciario, salud, gestién integral de riesgos y proteccion civil y bomberos, que hayan sido
debidamente autorizados.

QUINTO. - Con el fin de justificar sus inasistencias, los trabajadores que se encuentren en los
supuestos a), b), ¢) y d) del numeral SEGUNDO de la presente circular, deberéan elaborar el

Fray Servando Teresa de Mier Nimero 77, piso 6,
. : CIUDAD INNOVADORA

Colonia Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06800,

Ciudad de México. T. 55786988 ext. 3730. Y DE DERECHOS

At == S



SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

GOBIERNO DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
CIUDAD DE MEXICO

P,
%K
2020

Documento Multiple de Incidencias previa autorizacién de la instancia administrativa
correspondiente, debiendo especificar en observaciones: “C/RCULAR SAF/DGAP/0014/2020
DE FECHA 19 DE MARZO DE 2020".

SEXTO. - Se instruye a las personas titulares de las Alcaldias, Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México para que no
ejerzan ninguna clase de amonestacion, represalia y/o sancién en materia laboral, incluyendo el
descuento por ausencia, contra las personas servidoras publicas, bajo cualquier esquema de
contratacién que se encuentren en los supuestos establecidos en los incisos a), b), ¢) y d) del
numeral SEGUNDO de la presente circular.

SEPTIMO. - Las personas titulares de las Alcaldias, Dependencias, Organos Desconcentrados y
Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México suspenderan las actividades
colectivas no esenciales. Por lo que deberan implementar las medidas necesarias para garantizar
en lo posible el correcto funcionamiento de sus respectivas unidades administrativas; asi mismo,
instrumentaran mecanismos adecuados para incentivar el trabajo a distancia.

OCTAVO. - Se solicita se suspenda, en la medida de los posible, la atencién presencial a publico.

Por lo antes expuesto, se deberé hacer del conocimiento del personal a su cargo el contenido de la
presente CIRCULAR.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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